_ BY KARAASLAN INN OTEL
GIZLILiK VE CEREZ POLITIKAMIZ

Bu bilgilendirme metni, By Karaaslan ins. Tur. Ve Tic. Ltd. Sti (By Karaaslan Inn Otel
olarak ifade edilecektir)’ nin “Veri Sorumlusu” sifatiyla gizlilik ve ¢erez politikamizi
sizinle paylagmak isteriz.

By Karaaslan Inn Otel olarak, misafirlerimizin, ¢alisanlarimizin ve is ortaklarimizin
gizliligini 6n planda tutmaktay1z. Bu Gizlilik ve Cerez Politikas1, web sitemizi ziyaret eden
kullanicilarin  kigisel verilerinin nasil toplandigini, islendigini ve korundugunu
aciklamaktadir. Ayrica, ¢erezler araciligiyla hangi verilerin toplandig1 ve kullanicilarin bu
cerezleri nasil yoOnetebilecegi detaylandirilmaktadir. Bu politika, web sitemizde
yaymmlanan Aydinlatma Metni ve A¢ik Riza Metni ile birlikte degerlendirilmelidir.

1. Kisisel Verilerin Toplanmas1 ve Korunmasi

By Karaaslan Inn Otel, tarafindan islenecek kisisel veriler kanunlarin gerekli kildig:
ve/veya ihtiya¢ duyuldugu hallerde bu bilgilere yenileri ilave edilebilir ve / veya degisiklik
yapilabilir. Islenen veri tiirleri: kimlik bilgileri, iletisim bilgileri, finansal bilgiler, teknik
veriler, davranigsal veriler, ¢erez verileri, saglik, meslek — egitim durumu hakkindaki
bilgiler ve 6zel hizmet verileri. Veriler yalnizca belirtilen amaglarla, agik riza gerektiren
durumlarda acik riza alinarak islenir ve korunur. Kisisel veriler dogrudan ilgili kiginin
kendisinden temin edilebilecegi gibi online satis platformlari, bayiler, ¢6ziim ortagi kurum
ve kuruluslar ile bunlarla siirli olmamak tizere edinilen verinin edinme amacina gore
dolayl yollardan da temin edilebilir.

2. Kisisel verilerin aktarim ve korunmasi

By Karaaslan Inn Otel veri isleme amaclar1 dogrultusunda elde ettigi kisisel verileri ilgili
kisinin agik rizast olmadan 3. Kisi — Kurumlara aktarmamaktadir. Kisisel veriler, ilgili
kisinin 6698 sayili kanun kapsamindaki haklarinin sakli kalmasi kosuluyla, yalnizca yasal
ylikiimliilikklerin yerine getirilmesi ve hizmet sunumu amaciyla yetkili kurumlar, is
ortaklar1 ve teknik altyapi saglayicilarla paylasilir. www.karaaslanhotels.com sitesinde,
kisisel verileriniz diinyaca onay ve kabul goren giivenli soket katmani (ssl) kullanilarak
alinmakta ve izninize tabi olacak sekilde yine ssl kullanilarak giivenli ortam iizerinden
paylasiimaktadir. Web sitemizin servis edildigi bulut sunucu agi katmaninda cesitli
giivenlik 6nlemleri bulunmaktadir.

3. Veri Giivenligi ve Saklama Politikasi

Kisisel veriler agagidaki stirelerle saklanir ve siire sonunda giivenli sekilde imha edilir:

Veri Tiird Saklama Siiresi Yasal Dayanak / Gerekce

Kimlik ve letisim Bilgileri 2 yil KVKK md.5/f.2 ve is iligkisi siiresi
Finansal Kayitlar 10 y1l VUK md.253

Pazarlama Verileri 2 yil Acik riza ve kampanya siiresi

Cerez Verileri 1yl Tlgili kisinin onay1 ve site ziyareti siklig1
Ozel Nitelikli Veriler 6 ay Acik riza siiresi veya hizmet sonu




4. Kullanicilarin Haklari

Tgili kisiler veri sorumlusuna basvurarak kendisiyle ilgili Kisisel veri islenip islenmedigini
ogrenme, islenmigse buna iligskin bilgi talep etme, islenme amacini ve bunlarin amacina
uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme, yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin
aktarildig1 3. Kisileri bilme, kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde
bunlarin diizeltilmesini isteme, silinmesini veya yok edilmesini isteme, Kisisel verilerle
ilgili degisikliklerin, Kisisel verilerin aktarildigi 3. Kisilere bildirilmesini isteme, kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme, Kisisel verilerin kanuna aykir1
olarak islenmesi halinde zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina
sahiptir.

5.Basvuru ve iletisim Bilgileri

KVKK kapsamindaki taleplerinizi asagidaki iletisim yollartyla iletebilirsiniz:

- E-posta: kvkk@karaaslanhotels.com

- Adres: Tirkmen Mah. Riza Sara¢ Cad. No:2 Kusadasi / Aydin

- Telefon: 0256 614 44 90

- Bagvuru Formu: Web sitemizden veya resepsiyondan temin edilebilir.

Basvurularda;

*Ad — Soyad ve basvuru yazili ise imza,

*T.C vatandaslari i¢in T.C Kimlik numarasi, yabancilar i¢in uyrugu ve pasaport numarast,
*Tebligata esas yerlesim yeri veya igyeri adresi

*varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,

*Talep konusu bulunmasi zorunludur. Konuya iliskin bilgi ve belgeler bagvuruya
eklenmelidir. Basvuru talepleri “Basvuru Talep” formu kullanilmak suretiyle yapilabilir.
Ilgili kisilerin yapacag1 bagvurular icin veri sorumlusuna iliskin bilgiler baslikli béliimde
belirtilen iletisim kanallar1 kullanilabilir. Bagvuruda yer alan talepleri talebin niteligine
gore en kisa siirede ve en ge¢ 30 giin icinde licretsiz olarak sonuglandirir. Ancak islemin
ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde veri sorumlusuna bagvuru usul ve esaslar1 hakkinda
tebligin 7. Maddesinde belirtilen tutarda {icret alinabilir. Bagvurunun, veri sorumlusunun
hatasindan kaynaklanmasinda halinde alinan ticret ilgiliye iade edilir.

6. Cerezler ve Kullanim Amaclari

www.karaaslanhotels.com websitemizde islem yapan miisterilerimizin verdikleri veriler
Gizlilik politikamiz kapsaminda miisterilerimizin rizalar1 ve mevzuat hiikiimleri uyarinca
By Karaaslan Inn otel tarafindan islenmektedir. Asagidaki ¢erez tiirleri kullanilmaktadir:

- Zorunlu Cerezler

- Performans ve Analitik Cerezler

- Reklam ve Pazarlama Cerezleri

- Islevsellik Cerezleri

Cerezler aracilifiyla kullanicilarin site iizerindeki gezinme deneyimleri iyilestirilir ve
tercihleri hatirlanir.

7. CEREZLERIN YONETILMESI

www.karaaslanhotels.com ziyaretcilerine daha iyi hizmet verebilmek amaciyla ve yasal
ylkimliligu cergevesinde gizlilik politikasi ve aydinlatma metninde belirlenen amaglar
ve kapsami i¢inde kalmak kaydiyla gezinme bilgilerinizi toplayacak, isleyecek, 3. Kisilerle
paylasacabilecek ve giivenli olarak saklayabilecektir. Kullanicilar tarayici ayarlari




iizerinden cerezleri silebilir veya devre disi1 birakabilir. Ayrica, web sitemizde sunulan
cerez yonetim paneli (Cookiebot/Tubenda) iizerinden ¢erez tercihlerini istedikleri zaman
giincelleyebilirler.

Google Ads hizmetleri kapsaminda yeniden pazarlama (remarketing) ve kisisellestirilmis
reklamlar i¢in ¢erezler kullanilabilir. Bu hizmetler kapsaminda Google ile
anonimlestirilmis kullanic1 verileri paylasilabilir. Bu isleme yalmizca agik rizanizin
alinmasi halinde izin verilir.

Google reklam ayarlari: https://adssettings.google.com/

8. POLITIKANIN GUNCELLENMESI

Bu politika yilda en az bir defa gdzden gegirilir. Gerekli hallerde giincellenerek web
sitemizde yayimlanir. Eski siiriimler kayit altina aliarak saklanir.

Unvan:By Karaaslan Ins. Tur. Ve Tic Ltd Sti.

Mersis No: 0191058864700010

E-posta: kvkk@karaaslanhotels.com /info@karaaslanhotels.com
Kep: bykaraaslanins@hs01 .kep.tr

Posta Adresi: Tiirkmen mah. Riza Sarag cad. No:2 Kusadasi /Aydin
Veri Sorumlusu: By Karaaslan ins. Tur. Ve Tic Ltd Sti.




